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CENARIO: Diante do crescimento da frota e da populagdo da cidade, Barueri enfrenta
um grande desafio no transito. A cidade, reconhecida pela grande capacidade de gerar
e atrair investimentos, abriga, além de seu povo, uma populagéo flutuante atraida pela
diversidade de seu parque industrial e ampla gama de servigos.

Segundo dados do DENATRAN, a frota de Barueri cresceu 97,3% entre 2007 e 2017.
O IBGE apontava em 2016 uma frota de mais de 165 mil veiculos na cidade. Segundo
dados da Prefeitura via Infoseg do Governo do Estado, os maiores fatores de risco para
acidentes fatais no transito sdo: consumo de alcool, alta velocidade, desrespeito a
sinalizagao e o uso do celular.

O desafio foi o de promover a educagao no transito para reduzir acidentes e integrar a
populagédo ao desenvolvimento crescente de forma organizada e segura.

CASE 01: CAMPANHA DE TRANSITO - 2018
CLIENTE: PREFEITURA DE BARUERI

ACOES PROPOSTAS: Com o desafio de comunicar para uma cidade que pulsa em
uma velocidade alta, propusemos trés grandes campanhas, comegando em maio,

Amarelo, e indo até setembro, quando acontece a Semana Nacional do Transito.

Momento 1: Campanha Maio Amarelo  Transito Seguro

Criamos uma agédo coordenada entre o poder publico e a sociedade civil, contemplando
as midias jornal e internet (portais locais) e utilizando meios préprios de comunicagdo
da Prefeitura. Com o apoio de secretarias da cidade, agdes envolvendo diversos alunos
de escolas do municipio foram realizadas para fortalecer a futura formagéo de
condutores, bem como foi criada a Multa Moral, de cunho educativo, sem pontuagéo na
CNH. Inserimos o personagem Zebra nos principais pontos de circulagdo, sempre
acompanhado de materiais promocionais da campanha e agentes de transito.

Momento 2: Campanha Uso do Celular ao Volante

Com a crescente utilizagdo do celular, a preocupagdo com o desvio da atengdo no
transito & grande. Criamos uma campanha impactante, demonstrando que um simples
gesto pode tirar a vida de uma pessoa, através de jornal e internet (portais locais e
regionais), além de folders, cartazes e a rede propria da Prefeitura, com pontos [ge
onibus, painéis, faixas de rua, site e redes sociais. k

Momento 3: Campanha Semana Nacional Transito
Para fechar a estratégia e aproveitar as ag¢des interativas da Semana Nacional
Transito em Barueri, criamos uma campanha com o tema proposto pelo Conselh
Nacional de Transito (Contran):

Utilizamos jornal, internet (portais locais e regionais) e meios préprios (painéis, pon
de 6nibus e redes sociais da prefeitura) e foram realizados:
- Blitz Educativa: abordando condutores em vias publicas com impressos edyativ
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- Blitz ITB: em parceria com o Instituto Técnico de Barueri (ITB-Fieb), alunos do 3° ano
do Ensino Médio, agentes de transito e professores abordaram velculos

- Tunel do Transito: em local central da cidade, pedestres deram testemunhos sobre
envolvimento em acidentes de transito e suas consequéncias.

- Simulacdo de acidente: em parceria com o Conselho Comunitario de Seguranga
Alphaville-Tamboré (Conseg), CCR ViaOeste e 18° Grupamento de Bombeiros de
Barueri, o Demutran realizou nos principais semaforos e cruzamentos da cidade uma
simulacao de atropelamento e resgate.

RESULTADOS: As acbes integradas da estratégia proposta para a campanha, com
destaque para o diferencial criativo, garantiram importantes resultados:

- Somadas, as campanhas tiveram mais de 220 mil visualizagbes no periodo em
Facebook, Instagram e Twitter.

- O Facebook da Prefeitura tinham 60.000 seguidores em janeiro; em maio, 88.000; e,
em setembro, mais de 100.000.

- O Instagram da Prefeitura contava com 8.000 seguidores em junho de 2018 e
alcangou 13.000 em setembro.

- Criagdo de ambiente propicio para o envolvimento e aprovagdo de comerciantes
locais (grande poder de influéncia) e também estudantes da rede municipal (futuras
geragbes com impacto junto as familias que interagem com as agées).

- De acordo com estatisticas do Movimento Paulista de Seguranga no Transito
(entidade ligada ao Governo de Sao Paulo), de maio a outubro de 2018, em
comparagédo com o mesmo periodo do ano anterior, Barueri reduziu em 31,5% o
ndamero de vitimas fatais em ocorréncias de transito (foram 19 ébitos em 2017, contra
13 em 2018). Ja de acordo com dados estatisticos da SSP-SP (Secretaria da
Seguranga Publica do Estado de Sao Paulo), o nimero de lesbGes corporais por
acidentes de transito em Barueri diminuiu 9,7% em um ano, considerando o0 mesmo
periodo (maio a outubro) foram 484 em 2017 contra 437 em 2018.

REFERENDO DO CLIENTE: Declaro para os devidos fins que o relato de solugéo
acima descrito pela empresa E3 Comunicagao Integrada é verdadeiro e atendeu a
todas as necessidades, solucionando os desafios propostos.

Barueri, 19 de julho de 2019

Tazio"Gomiero Fer ndprasparlnl
CPF: 262.148.218-09 Dirdiorde Planejamento da E3
RG: 25.311.119-5 Comunicacao, responsavel pela

Secretario Municipal de Comunicagdo elaboragéo do relato
da Prefeitura Municipal de Barueri
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PECA / TITULO

Banner - Maio Amarelo

Problema que a pec¢a se propos
a resolver: Educar a populagao
de Barueri e visitantes sobre a
importancia de colaborar para um
transito seguro.

Faixa — Maio Amarelo

Problema que a pec¢a se propos
a resolver: Chamar a atengéo da
populagéo de Barueri e visitantes
quanto a necessidade de
colaborar para um transito seguro.

Cartaz - Uso do Celular ao
Volante

Problema que a peca se propods
a resolver: Alertar a populagéo e
visitantes sobre riscos de usar
celular ao volante.

Folheto — N6s Somos o Transito

Problema que a pega se propods
a resolver: Posicionar os
membros da sociedade como
importantes integrantes do
transito, alertando sobre seus
papéis para torna-lo mais seguro.

Banner - Nés Somos o Transito

Problema que a peca se propos
a resolver: Chamar a atengao de
veiculos, pedestres, ciclistas, etc.
ao papel que todos devem exercer
para tornar o trdnsito mais seguro.
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FORMATO DADOS TECNICOS

PRODUGAO: 05/2018
VEICULAGAO:
05/2018 a 07/2018

09x12m

VEICULO/ESPACO:

Exposicdo em locais
de grande circulagéo.

PRODUGAO: 07/2018
VEICULAGAO:
07/2018 a 08/2018

52x12m

VEICULO/ESPACO:

Fixacdo em locais de
grande circulagéo.

PRODUGAO: 08/2018
VEICULAGAO:
08/2018 a 09/2018

A3

VEICULO/ESPAGO:

Fixacdo em locais de
grande circuiagao.

PRODUGAO: 09/2018
VEICULACAO:

21 x 09/2018

VEICULO/ESPACO:
15¢cm Entrega para
motoristas, ciclistas e

pedestres.

PRODUGCAO: 09/2018

VEICULACAO:

1x1.15m 09/2018

RIO DE JANEIRO

RUA QUINZE DE NOVEMBRO, 04

CENTRO | ED. PLAZA CORPORATE & OFFICES
TORRE NORTE | SALAS 602 E 603 [ BL. 1

CEP 24020 125 | NITEROI RJ

VEICULO/ESPACO:
Fixacdo em locais de
grande circulacao.
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PECA 1 - BANNER - MAIO AMARELO
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PECA 2 - FAIXA — MAIO AMARELO

MAIO AMARELDO

_ ORESPEITO
E O MELHOR CAMINHO

_ PARAUM
TRANSITOMELHOR

RESPEITE O PROJING, RESPEITE A FADUA E ACADE COM A CHANCE DE DAR ZEBRA!
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CAMPINAS RIO DE JANEIRO BRASILIA

RUA DR FRANZ WILKELM DAFFERT 377 RUA QUINZE DE NOVEMBRO, 04 BRASIL 2) SHS QUADRA 6

D CHAPADAO CENTRO | ED. PLAZA CORPORATE & OFFICES CJ.ABLOCO C | SALA 820 A 822
CEP 13070 161 | CAMPINAS SP TORRE NORTE | SALAS 602 E 603 | BL.1 CEP 70316 109 | BRASILIA DF

CEP 24020125 | NITERO! Rt

[—— ]
[F==1

WOCLEG DL 1OUCALAS M TRANUTD

SEGURANCAE
MOBILIDADE URBANA

PRroEmmADL

BARUC=RI

0406 MIMEINIL

www.barueri.sp.gov.br



E3

PECA 3 - CARTAZ - USO DO CELULAR AO VOLANTE
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PECA 4 — FOLHETO — NOS SOMOS O TRANSITO
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PECA 5 - BANNER — NOS SOMOS O TRANSITO

SEMANA
NACIONAL
DE TRANSITO

JUNTOS

NA MESMA
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CENARIO: A OAB Nacional conta hoje com mais de 1,2 milhdo de profissionais
cadastrados (advogados, estagiarios e suplementares) em 27 seccionais em todos
os estados da federagdo. Ao iniciar o atendimento, o objetivo principal colocado foi o
de transformar a imagem de como a Instituicdo era vista pela Advocacia e a
sociedade, aproximar os servicos e deixar mais evidente a atuagdo de uma das mais
importantes instituicées do pais, ampliando principalmente a comunicagéo nas redes
sociais.

CASE 02: IDENTIDADE OAB NACIONAL - 2019
CLIENTE: OAB NACIONAL

ACOES PROPOSTAS
NOVA IDENTIDADE VISUAL O PRIMEIRO PASSO
A marca da instituicdo foi modernizada, trazendo uma nova linha visual de
comunicagdo também aos canais digitais e trocando uma nomenclatura mais
a (Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil)
simplesmente por OAB Nacional, uma vez que, em levantamento de dados realizado
em todas as redes sociais da Instituicao, foi identificado que a Advocacia em geral ja
se utilizava dessa nomenclatura para se referir a instituicdo. A comunicagdo nas
redes sociais também ficou mais moderna. Foi criado novo manual de marca para
distribuicido em todas as seccionais com foco na padronizagdo da marca e
fortalecimento da Ordem.

REFORMULAGAO DE PROGRAMAS PARA MEIO TV:

A OAB Nacional veicula uma grade na TV Justica, com programas semanais de
noticias e entrevistas com duracédo de 28 minutos cada. O programa OAB Nacional
foi reformulado e a proposta foi blocar os temas criando sessées mais alinhadas com
os desafios da advocacia atual e possibilitando a utilizacdo deles também nas redes
sociais. Potencializamos canais como OAB Mulher, Jovem Advocacia e Giro pelo
Brasil, promovendo maior interagdo com as seccionais e o publico. O programa
também teve sua identidade visual (vinhetas e assinaturas) reformulada, trazendo
mais modernidade e leveza para as noticias. Ja o programa OAB Entrevista passou
a contar com uma nova roupagem e entrevistas mais dindmicas, com assuntos
levantados com base nas demandas do ambiente digital. Foi também criado numero
de WhatsApp para promover maior interagdo com as seccionais em todo territorio
nacional. f

COMUNICACAO ON-LINE

O monitoramento iniciado em marco permitiu que os assuntos mais relevantes
fossem tratados de forma estratégica, com interagdo mais eficiente e rapida. A
gestao de crise por meio de Fake News e duvidas sobre pautas polémicas também
ficou mais eficiente, com encaminhamento de informagdo on time par
seccionais. Qutra frente se deu na geragédo de conteudo em video, de form S

10
///(7

CAMPINAS RIO DE JANEIRO BRASILIA
o O E3COM RUA DR. FRANZ WILHELM DAFFERT, 377 RUA QUINZE DE NOVEMBRO, 04 BRASIL 21 SHS QU 6
JD. CHAPADAO CENTRO | £D. PLAZA CORPORATE & OFFICES cJ ABLOCO ¢ | SAkA 820 A 822

e3comunicacao.com br CEP 13070 161 | CAMIINAS SP TORRE NORTE | SALAS 602 E 603 | BL. | CEP 70316 109 | BRASILIA OF
CEP 24020 125 | NITEROI RJ



moderna e eficiente, o que também proporcionou maior engajamento nos canais de
comunicagao digital da Ordem.

RESULTADOS ALCANGCADOS

Em apenas trés meses de medigdo, obtivemos importantes conquistas, destacando
alguns dados analiticos que atestaram crescimento nas redes e a ampliagdo do
relacionamento com as seccionais:

- Mencdes classificadas no periodo em todas as redes: 96.092.

- Pessoas potencialmente alcangadas em todas as midias sociais (alcance):
271.920.858 perfis.

- Ao aplicar o SIM SCORE (Social Influence Marketing Score), percebemos, em
margo e abril, que o indice continua a apresentar crescimento, com destaque para
mengbes positivas relacionadas & OAB Nacional;, em fevereiro, o indice que era de
0,07 subiu para 0,59 em abril.

- ldentificamos temas mais relevantes a serem tratados, o que direcionou a
comunicagdo no periodo, permitindo maior interagéo junto ao publico.

- Facebook: alcance total de 2.485.500 usuarios com mais de 156 mil interagdes.

- Twitter: 1.5 milhdo de impressdes com mais de 8 mil interagses.

- Instagram: conquista de mais 21 mil seguidores e mais de 122 mil interagdes.

- YouTube: alcance de 766 mil usuarios e mais de 53 mil visualiza¢des.

- Interacdo com o Portal na Internet: 445.852 usuarios com 1.504.545 visualizagoes
de pagina e média de 00:01:22 de duragao media de navegagéo.

- Aumento de informes e conteddo encaminhado pelas seccionais para divuigagéo
nos canais da Ordem.

- Aumento nas citagdes de audiéncia do programa OAB Nacional e Entrevista nas
redes.

- A criagdo do numero de WhatsApp para relacionamento com as seccionais permitiu
inclusive que uma pauta para o programa de entrevistas na TV Justi¢a fosse gerada
por uma seccional.

REFERENDO DO CLIENTE: Declaro para os devidos fins que o relato de solugdo
acima descrito pela empresa E3 Comunicagdo Integrada € verdadeiro e atendeu a
todas as necessidades, solucionando os desafios propostos.

Brasilia
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D

da Marinela de Sousa Santos Fergg/gd’o Gasparini

CPF: 246.686.088-07 Diretor de Planejamento da E3
RG: 24.843.379-9 Comunicacgéo, responsavel pela
Coordenadora de Comunicagao da OAB elaboragéo do relato

Nacional e Conselheira Federal OAB-AL
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PECA / TITULO

Nova Marca

Problema que a pec¢a se propods
a resolver: Modernizar e
simplificar a linha visual dos
materiais da OAB em todas as
midias.

Pagina de Facebook

Problema que a pecga se propés
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB e possibilitar uma melhor
gestao de crise por meio de uma
interacdo mais direta e eficiente.

Pagina de Instagram

Problema que a pega se propos
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB entre o publico usuario da
rede com postagens mais
relevantes.

Pagina de Twitter

Problema que a pec¢a se propds
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB entre o publico usuario da
rede com postagens resumidas
sobre temas relevantes.

Pagina de YouTube

Problema que a peca se propds
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB entre o publico geral por
meio da divulgagao on-line do
conteudo apresentado na TV
Justica.

JD. CHAPADAO
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Facebook

Padrao de
Instagram

Padrao de
Twitter

Padréao de
YouTube

RIO DE JANEIRO

RUA QUINZE DE NOVEMBRO, 04
CENTRO | ED. PLAZA CORPORATE & OFFICES
TORRE NORTE | SALAS 602 E 603 | BL. 1

CEP 24020 125 | NITERGI R

PRODUGAO: 03/2019
VEICULAGAO: a
partir de 04/2019
VEICULO/ESPACO:
Materiais referentes a
OAB Nacional.

PRODUGCAO: 03/2019
VEICULAGCAO: a
partir de 04/2019
VEICULO/ESPACO:
Facebook.

PRODUGAOQ: 03/2019
VEICULAGAO: a
partir de 04/2019
VEICULO/ESPAGO:
Instagram.

PRODUCAO: 03/2019
VEICULACAO: a
partir de 04/2019
VEICULO/ESPACO:
Twitter.

PRODUGAO: 03/2019
VEICULACAO: a
partir de 04/2019
VEICULO/ESPACO: |\
YouTube.

BRASILIA

BRASIL 21 SHS GUADRA 6

CJ ABLOCO C | SALA 820 A 822
CEP 70316 109 | BRASILIA OF



—

#

4/

/

Fd

F g

O © escom

e3comunicacao.com.br

PECA 1 - NOVA MARCA

NACIONAL
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PECA 2 - PAGINA DE FACEBOOK

OAB Naciona!
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OAB Nacional
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PECA 3 — PAGINA DE INSTAGRAM
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